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Drehkreuz fur zielgerichtetes Wissen in Ihrer Organisation
Information und Lernen fur Ihre Mitarbeiter, Kunden und Partner.

© www.pokeshot.com

‘J Experten legen
Mitarbeiter lernen und erfahren s N rrJelevantegs
unterwegs mehr zu aktuellen \(? Wissen ab
Themen.

Partnervertrieb ruft fr den
Verkauf relevante aktuelle
Informationen ab.

Das Drehkreuz
far
zielgerichtetes
Wissen

\

Hotline Mitarbeiter g
Mitarbeiter vor Ort ruft direkt und (RN l Kunde ruft zur Selbsthilfe
Expertenwissen ab, um Sachbearbeiter Anleitungen und Videos zu

Probleme schneller zu lésen. finden schnell = N4 Produkten ab.
relevantes Wissen \ By ——=V N

Wissen das ankommt

Schnelles Finden von multi-media Elementen in einem internen ,firmenspezifischem Google®.
Aufrufen und Suchen unterstttzt durch kunstliche Intelligenz, Barcode- und Objekterkennung.

Sofortiger Zugriff auf motivierende Videos, PDFs, Dokumente, Links, einfache oder auch komplexe
Wissenselemente und E-Learning wenn diese gebraucht werden; spezifisch nach Anwendergruppen.

SmartCode Der Nutzen far Hersteller, Partnerfirmen und Techniker

Herstellerwissen wird konserviert und kommt dort zum Einsatz, wo es gebraucht
wird. Ob im Buro, im AuBBendienst, bei Partnern oder Kunden.

Mitarbeiter und Partner, die nicht Uber das verkaufsrelevante und oder erweiterte
Technologie-Wissen verflgen, lernen oder rufen Uber die gleiche Plattform
schnell Informationen ab, die den Umsatz im Vertrieb steigern und die ,time to
resolution®, gerade bei unvorhergesehenen Problemen im technischen Service
verkurzen.

Scannen Sie den Barcode |links oder klicken Sie auf diesen Video-Link.

Vereinbaren Sie Fachgesprach mit unserem Experten

Christian Muller - Chief Customer Success Officer - E-Mail: cmu@pokeshot.com

Haben Sie noch Fragen? Dann rufen Sie doch einfach gleich unter +49 171 362 18 67 an.
Mehr Informationen erhalten Sie hier:



http://www.smartknowledgehub.net/
https://smart.knowledgehub.cloud/p/psp/Mu7zFQv1jcWvWAJygvsBD0

